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โครงการพััฒนาศัักยภาพและความสามารถของพนัักงาน
โครงการพัฒันาศัักยภาพและความสามารถของพนัักงาน (Employee Development Programs) ซึ่่�งเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของความมุ่่�งมั่่�นของบริษัิัทในการพัฒันาบุุคลากรให้้มีีทักษะความรู้้� เพิ่่�มขีีดความสามารถ 
และมีีความยืืดหยุ่่�น โดยถููกออกแบบเพื่่�อส่ง่เสริิมการเรีียนรู้�ให้้กัับพนัักงานอย่า่งต่่อเนื่่�อง ส่ง่เสริิมความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ และพััฒนาศัักยภาพส่ว่นบุคคลให้้แก่่พนัักงานของบริิษััท 

โครงการพัฒันาพนัักงานดังกล่่าวเป็็นการพัฒันาศัักยภาพให้้กัับพนัักงานด้วยการเสริมิสร้้างทัักษะและความรู้้�ที่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัการปฏิิบัติัิงาน การบริหิารงาน และจำำ�เป็็นต่อการเติิบโตของธุุรกิจอย่า่งต่่อเนื่่�อง 
โครงการนี้้�ไม่่เพีียงแต่่เพิ่่�มขีีดความสามารถส่่วนบุคคลเท่่านั้้�น แต่่ยัังมีีส่่วนช่่วยในการปรัับตััว พััฒนาประสิิทธิิภาพความสามารถในการแข่่งขัันของธุุรกิจ และช่่วยให้้เกิิดการพััฒนานวัตกรรม รวมทั้้�ง 
เสริิมสร้้างความสามารถในการรัับมืือกัับความท้้าทายท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ขององค์์กรเพื่่�อขัับเคลื่่�อนสู่่�การบรรลุุเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน 

บริิษััทจััดให้้มีีโครงการเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานและกำำ�หนดเป็็นเป้้าหมายสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน โดยในปี 2566 บริิษััทจััดหลัักสููตรอบรมพนัักงานเพื่่�อเพิ่่�มทัักษะและศัักยภาพในการทำำ�งาน 
แก่่พนัักงานรวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 58 หลัักสููตร โดยแบ่ง่เป็็นการจัดหลัักสููตรฝึึกอบรมภายในองค์์กรจำำ�นวน 10 หลัักสููตร ทั้้�งการเรีียนในรููปแบบออนไลน์์และการอบรมในสถานที่�จริิง มีีการส่ง่พนัักงานเข้้ารัับ
การอบรมกัับสถาบัันภายนอก จำำ�นวน 48 หลัักสููตร และมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงอบรมหรืือกิิจกรรมพััฒนาความรู้้�เฉล่ี่�ยของพนัักงาน 16 ชั่่�วโมงต่่อคนต่อปีี จากเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ 12 ชั่่�วโมงต่่อคนต่อปีี หรืือคิิดเป็็น
จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานรวมของพนัักงาน 1,026,432 ชั่่�วโมง ใช้้งบประมาณในการฝึึกอบรมและพััฒนาพนัักงานรวมจำำ�นวน 1,271,624 บาท 

นอกจากนี้้� ในปี 2566 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการฝึึกอบรมพััฒนาพนัักงานด้านความยั่่�งยืืนเพื่่�อสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจในขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อการกำำ�หนดกลยุุทธ์ ์ และเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงาน การทบทวนและกำำ�หนดทิิศทางเป้้าหมายความยั่่�งยืืนผ่่านกระบวนการวางแผนการจัดการกลยุุทธ์์ขององค์์กร รวมถึึงการนำำ�แผนงานไปปฏิิบััติิเพื่่�อให้้บรรลุเป้้าหมาย 
ด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืนของบริิษััท ทั้้�งนี้้� มีีโครงการพััฒนาพนัักงานที่�สำำ�คัญดัังต่่อไปนี้้�

โครงการพััฒนาความเป็็นผู้้�นำำ� 
Leadership Development 
Program (LDP) 
โครงการพัฒนาความเป็็นผู้้�นำำ� Leadership Development 
Program (LDP) เป็็นหลัักสููตรที่�บริิษััทกำำ�หนดขึ้้�นสำำ�หรัับ 
ผู้้�บริหิารระดัับสููงเพื่่�อพัฒันาทัักษะการเป็น็ผู้้�นำำ� การพัฒันาภาวะ
ผู้้�นำำ�เพื่่�อจููงใจและสร้้างความเป็็นอันหน่ึ่�งอัันเดีียวกัันในองค์์กร 
ตลอดจนการปรัับตััวกัับสภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ ทางธุุรกิจท่ี่�
เปล่ี่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา ซึ่่�งมีีหัวข้อ้การอบรมทั้้�งหมด 6 หััวข้อ้ 
และดำำ�เนิินการฝึึกอบรมโดยวิิทยากรที่�มีีความรู้้�ความเช่ี่�ยวชาญ
จากภายนอกด้้านการบริิหารจัดการองค์์กรและการพัฒนา
บุุคลากรในหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม
ระดัับจััดการที่�ผ่่านการอบรมหลัักสููตรนี้้�ทั้้�งสิ้้�น 26 คน และใช้้ 
งบประมาณมากกว่่า 510,000 บาท

    
รายละเอีียดวััตถุุประสงค์์ของการฝึึกอบรม

1.	 เพื่่� อพััฒนาความรู้้� ความเข้้าใจ ทััศนคติิ ทัักษะและพฤติิกรรมในหลัักการคิดและการมีีภาวะผู้้�นำำ�ที่�มีีประสิิทธิิภาพ 
เพื่่�อนำำ�พาองค์์กรไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย

2.	 เพื่่�อให้้ผู้้�เข้า้อบรมได้้เรีียนรู้�เทคนิคิและวิิธีีการต่าง ๆ ท่ี่�ใช้เ้พื่่�อบริหิารและกำำ�กับดููแลบุุคลากรในหน่ว่ยงานให้ส้ามารถปฏิิบัติัิงาน
ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและเกิิดประสิิทธิผิลต่่องานในหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบ

โดยโครงการพััฒนาความเป็็นผู้้�นำำ� Leadership Development Program (LDP) มีีหัวัข้้อการฝึึกอบรมดังต่่อไปนี้้�
1.	 การจัดการเชิิงกลยุุทธ์ด้์้วย Balanced Scorecard (BSC)
2.	 การออกแบบงานใหม่่ เพื่่�อสร้้างการเปล่ี่�ยนแปลงขององค์์กร
3.	 เทคนิิคการโค้้ช ให้้ลููกน้้องเก่่งได้้อีีก
4.	 การให้้หรืือรัับข้้อคิิดเห็็นอย่า่งสร้้างสรรค์ มััดใจลููกน้้อง
5.	 การสร้้างแผนพััฒนารายบุุคคล เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� ทัักษะ และความสามารถ Individual Development Plan (IDP)
6.	 การสร้้างความเป็็นผู้้�นำำ� ยอมรัับ ปรัับเปล่ี่�ยน เพื่่�อความอยู่่�รอดของธุุรกิจ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566  บริิษััท ล็็อกซเล่่ย์์ จำำ�กัด (มหาชน)   54
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จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมรวม

ชั่่�วโมงอบรมเฉล่ี่�ย ต่่อคนต่อปีี

2563

2,336
2,004

2564

2,761
2,404

2565

4,450
4,015

2566

2,450
2,147

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรม
(แยกตามเพศ)

ชาย หญิิง

2563

1,214

3,126

2564

1,470

3,695

2565

2,306

6,159

2566

1,315

3,282

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรม
(แยกตามลำำ�ดัับชั้้�นการจ้้างงาน)

ระดัับจััดการ ระดัับปฏิิบััติิการ

โครงการอบรมด้้านการพััฒนา
เพื่่�อความยั่่�งยืืนและแนวทาง
การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) 

เพื่่�อเป็็นการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจในการกำำ�หนดกลยุุทธ์แ์ละ
เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับตััวแทนของสายธุุรกิจ 
ผู้้�บริิหาร ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องในกลุ่่�มงานสนัับสนุุน และคณะทำำ�งานเพื่่�อ
การพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืนของบริษัิัทและบริษัิัทย่อ่ย จำำ�นวน 30 คน 
โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อผลักดัันให้้ทุุกสายธุุรกิจมีีการกำำ�หนด
กลยุุทธ์์และเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สามารถกำำ�หนด
แนวทางการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงการนำำ�แผนงานไปปฏิิบััติิ 
มีีการติดตามและรายงานผล ตลอดจนมีีการทบทวนเป้้าหมาย
และแนวทางการดำำ�เนิินงานด้านความยั่่�งยืนื มีีหัวัข้อ้การฝึึกอบรม
ทั้้�งหมด 10 หััวข้อ้ โดยคณะวิิทยากรจากบริษัิัท ออปติิไวส์ ์จำำ�กัด 
ซึ่่�งมีีรายละเอีียดหััวข้อ้การฝึึกอบรมดัังต่่อไปนี้้�

หัวัข้้อที่่� 1
โครงสร้้างคณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการ ประสิิทธิิผลของ 
คณะกรรมการ การกำำ�หนดตััวชี้้�วััดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 
ธรรมาภิิบาลสำำ�หรัับคณะกรรมการและฝ่่ายบริิหาร

หัวัข้้อที่่� 2
การบริิหารความเส่ี่�ยงและวิิกฤต การกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง 
ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และวััฒนธรรมความเสี่่�ยง

หัวัข้้อที่่� 3
การระบุุคู่่�ค้ารายสำำ�คัญของการจัดการห่วงโซ่อุุ่ปทาน  การวิเคราะห์์
ความเสี่่�ยงในห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน การกำำ�หนดกลยุุทธ์ด้์้านการจัดการ
ห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

หัวัข้้อที่่� 4
การจัดการนวัตกรรมและความปลอดภััยทางไซเบอร์์
•	 ประเภทของนวัตกรรม : นวัตกรรมแบบเปิิด ผลิตภััณฑ์์ 

กระบวนการ และการออกแบบการใช้้จ่่ายด้้านการวิจััยและพัฒันา
•	 การกำำ�กับดููแลด้้านไอทีีและความปลอดภััยทางไซเบอร์์
•	 มาตรการรักัษาความปลอดภััยทางไซเบอร์แ์ละตััวชี้้�วััด KPls

หัวัข้้อที่่� 5
การรายงานด้านสิ่่�งแวดล้้อมและการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม 
ระบบการจัดการสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐาน ISO 14001

หัวัข้้อที่่� 6
การจัดการประสิิทธิภิาพเชิิงนิิเวศ
•	 ความเข้า้ใจการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม
•	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม ในขอบเขตท่ี่� 3
•	 ยุุทธศาสตร์์ประสิิทธิภิาพพลัังงาน
•	 การรายงานข้้อมููลสิ่่�งแวดล้้อม

หัวัข้้อที่่� 7
กลยุุทธ์ด้์้านการเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศ
•	 แนวโน้้มกลยุุทธ์ ์นโยบาย และกฎระเบีียบด้้านการเปล่ี่�ยนแปลง

สภาพภููมิอากาศโลก
•	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์์ (Net Zero)

หัวัข้้อที่่� 8
สิิทธิมินุุษยชนและแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน
•	 ความมุ่่�งมั่่�นด้านสิิทธิิมนุุษยชนและกระบวนการตรวจสอบ

สถานะอย่า่งรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence)
•	 ตััวชี้้�วััดและเหตุุผลการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน

หัวัข้้อที่่� 9 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
•	 การกำำ�กับดููแลอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย นโยบายและ

แผนงาน
•	 ตััวชี้้�วััดความปลอดภััยและการรวบรวมข้้อมููล

หัวัข้้อที่่� 10
การดึึงดููดและรัักษาผู้้�มีีความสามารถและการพััฒนาทุุนมนุุษย์์
•	 การพัฒันาทุนุมนุุษย์แ์ละตััวชี้้�วััดด้้านการฝึึกอบรมและพัฒันา
•	 กลยุุทธ์ก์ารมีีส่ว่นร่ว่มและการรัักษาพนัักงาน

สถิิติิชั่่�วโมงการฝึึกอบรมพนัักงาน

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ย
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ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงาน

สารบััญ

สารจากประธานกรรมการ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่

ส่่วนที่่� 1 
ภาพรวม

ส่่วนที่่� 2  
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

ส่่วนที่่� 3 
ผลการดำำ�เนิินงาน 
และเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน

เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

เติิบโตอย่่างเชี่่�ยวชาญ

เติิบโตอย่่างมั่่�นคง

ส่่วนที่่� 4 ภาคผนวก

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงานรวม

2563

1,229,817

2,192

2564

975,062

1,875

2565

2,518,643

4,797

2566

1,271,624

2,617

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงานรวม

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงานต่อพนัักงาน 1 คน

2563

662,041

567,776

2564

521,283
453,779

2565

1,324,087

1,194,556

2566

677,676
593,948

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงาน
(แยกตามเพศ)

ชาย หญิิง

2563

344,173

885,644

2564

265,588

709,474

2565

686,030

1,832,613

2566

363,695

907,929

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงาน
(แยกตามลำำ�ดัับชั้้�นการจ้้างงาน)

ระดัับจััดการ ระดัับปฏิิบััติิการ

ผลตอบแทนจากการลงทุุน 
ในทุนุมนุุษย์ ์(HCROI) ของบริษิัทั
ผลตอบแทนจากการลงทุุนในทุุนมนุุษย์์ (Human Capital 
Return on Investment (HCROI)) เป็็นตัวชี้้�วััดสำำ�คัญท่ี่�ใช้้วััด
มููลค่่าท่ี่�จัับต้้องได้้จากการลงทุุนในทรััพยากรบุคคลของบริิษััท 
นอกเหนืือจากตััวชี้้�วััดทางการเงิินแบบเดิิม ๆ  HCROI ยังัให้้ข้อ้มููล
เชิงิลึึกโดยละเอีียดเก่ี่�ยวกัับผลลััพธ์จ์ากการดำำ�เนิินการเชิงิกลยุุทธ์์
ในการจัดการผู้้�มีีความสามารถ การฝึึกอบรม และการพัฒนา
พนัักงานด้วยการประเมิินปัจจััยต่่าง ๆ เช่่น ผลผลิตท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานที่�เพิ่่�มขึ้้�น และอััตราการลาออกท่ี่�
ลดลง โดยนำำ�เสนอความเข้้าใจท่ี่�ครอบคลุุมเก่ี่�ยวกัับผลกระทบ
ทางสัังคมในวงกว้้างจากการลงทุุนด้านทุุนมนุุษย์์ ทั้้�งนี้้� บริิษััท
พิิจารณาใช้้ตััวชี้้�วััดนี้้�เพื่่�อวิิเคราะห์์เชิิงปริิมาณในกระบวนการ
ตััดสิินใจในการลงทุุนด้านทรััพยากรมนุุษย์์เป็็นสำำ�คัญ

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ของพนัักงาน
กระบวนการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทได้้รัับ 
การออกแบบเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายความยั่่�งยืนื โดยประเมินิ
ครอบคลุุมทั้้�งในส่่วนผลสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายรายบุุคคล และ 
การมีีส่ว่นร่ว่มต่่อการบรรลุเุป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืนื การปฏิิบัติัิ 
ตามนโยบายและจรรยาบรรณธุุกิิจของบริิษััท โดยบริิษััท 
มุ่่�งปลููกฝังัวััฒนธรรมท่ี่�ดีีตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการและค่่านิิยม
องค์์กร โดยกำำ�หนดเกณฑ์์ กระบวนการประเมิิน และตััวชี้้�วััด 
อย่า่งโปร่ง่ใสท่ี่�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริษัิัทในการดำำ�เนิินงาน
ตามแนวทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กับดููแล (ESG) 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานสามารถพััฒนาและปรัับตััวสอดคล้้อง 
กัับหลัักการดำำ�เนิินธุรกิจท่ี่�ยั่่�งยืืน และประพฤติิปฏิิบััติิอย่่าง 
มีีจริยิธรรม

มีีการประเมิิน KPI ของผู้้�บริิหาร
และพนัักงานประจำำ�รายเดืือน 

100%
ยกเว้้นกลุ่่�มสััญญาจ้้าง

สถิิติิค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการฝึึกอบรมพนัักงาน
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